
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen ateria- ja puhtauspalvelut
Ylläpitosiivous sosiaali- ja terveysasemat ja -keskukset

Palvelukuvaukset 2026 Liite 12
Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Vastaanotto- ja 

toimenpidehuoneet (myös 

hammashoidon huoneet)

5xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Tutkimuspöydät ja tuolit puhdistetaan 
Työpöydät puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Peilit ja peilihyllyt puhdistetaan
Istuimet ja askelmat puhdistetaan kauttaaltaan
Tutkimuspöydät ja tuolit puhdistetaan kauttaaltaan

Vastaanotto- ja toimenpidehuoneissa tutkimuspöydät 
puhdistetaan kauttaaltaan desinfioivalla puhdistusaineella 
kerran viikossa ja käytetään menetelmänä kosteapyyhintää. 
(myös tutkimuspöytien ja tuolien jalat puhdistetaan).

Hoitotoimenpiteissä syntyvän jätteen lajittelu ja keräysastian 
(mm. jätemalja) tyhjennys ja pesu kuuluu 
hoitohenkilökunnalle. Laitoshuoltaja tyhjentää tilassa olevat 
roska-astiat.

Riskijäteastioiden 
kerääminen ja 
kuljettaminen mm. 
vastaanottohuoneista 
siivouksen 
yhteydessä 
riskijätepisteeseen on 
lisäpalvelua. Mikäli 
riskijätteen 
kerääminen 
(riskijätepiste) on 
keskitetty esim. 
huuhteluhuoneeseen, 
ei kuljetus ko. tilasta 
erilliseen 
keräyspisteeseen ole 
lisäpalvelua. 
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kotisairaalan tilat

Toimenpidetila

(asiakasvastaanottoa)

5-7xvko, kohteesta riippuen

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Kalusteet puhdistetaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
 
1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Tekstiilituolit ja sohvat puhdistetaan

1xkk

Tekstiilituolit ja sohvat imuroidaan

Tutkimuspöydät puhdistetaan kauttaaltaan desinfioivalla 
puhdistusaineella kerran viikossa ja käytetään menetelmänä 
kosteapyyhintää. (myös tutkimuspöytien ja tuolien jalat 
puhdistetaan).

Hoitotoimenpiteissä syntyvän jätteen lajittelu ja keräysastian 
(mm. jätemalja) tyhjennys ja pesu kuuluu 
hoitohenkilökunnalle. Laitoshuoltaja tyhjentää tilassa olevat 
roska-astiat.

Kotisairaalan toimisto, ei 

asiakasvastaanottoa

1xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
IT-laitteista puhdistetaan ulkokuoret, käyttäjät huolehtivat 
näytön ja näppäimistön 
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Terveydenhoito- ja 

sairaanhoitohuoneet

5xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Kalusteet puhdistetaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
 
1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Tekstiilituolit ja sohvat puhdistetaan

1xkk

Tekstiilituolit ja sohvat imuroidaan

Tutkimuspöydät puhdistetaan kauttaaltaan desinfioivalla 
puhdistusaineella kerran viikossa ja käytetään menetelmänä 
kosteapyyhintää. (myös tutkimuspöytien ja tuolien jalat 
puhdistetaan).

Hoitotoimenpiteissä syntyvän jätteen lajittelu ja keräysastian 
(mm. jätemalja) tyhjennys ja pesu kuuluu 
hoitohenkilökunnalle. Laitoshuoltaja tyhjentää tilassa olevat 
roska-astiat.

Riskijäteastioiden 

kerääminen ja 

kuljettaminen mm. 

vastaanottohuoneist

a siivouksen 

yhteydessä 

riskijätepisteeseen 

on lisäpalvelua. 

Mikäli riskijätteen 

kerääminen 

(riskijätepiste) on 

keskitetty esim. 

huuhteluhuoneesee

n, ei kuljetus ko. 

tilasta erilliseen 

keräyspisteeseen 

ole lisäpalvelua.  
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Toimisto, ei 

asiakasvastaanottoa

1xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
IT-laitteista puhdistetaan ulkokuoret, käyttäjät huolehtivat 
näytön ja näppäimistön 
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Toimistotila, jossa 

asiakasvastaanottoa 

(neuvola, puheterapia, 

psykologi jne)

5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Työpöydät puhdistetaan
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko

Mattojen imurointi 

1xkk

Lelujen pesu 

1xvuosi

Jumppamattojen puhdistus, terapiapallojen puhdistus 
(lisäpalvelu)
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kotihoidon toimistot 3xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Työpöydät puhdistetaan
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko

Mattojen imurointi 
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Palvelu-, infopiste, kanslia 5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pöytäpinnat puhdistetaan 
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
ATK-laitteista puhdistetaan ulkokuoret ja näppäimistöt
(yhteiskäyttökoneet) 
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

- Terapia-ja fysioterapia, 

kuntoutus

- Kuntoutuksen 

ryhmäliikuntatilat

5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Työpöydät puhdistetaan
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko

Kuntosalilaitteiden kosketuspinnat pyyhitään
Mattojen imurointi

2xkk

Kuntosalilaitteet pyyhitään kauttaaltaan

1 x kk

Lelujen ja pienten hoitokenkien pesu (lisäpalvelu)
Jumppamattojen puhdistus (lisäpalvelu)
Terapiapallojen puhdistus (lisäpalvelu)
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Laboratorio ja välinehuolto 5xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Kaatoaltaat puhdistetaan ympäristöineen
Työtasopinnat puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Peilit ja peilihyllyt puhdistetaan
Istuimet puhdistetaan
Lattia pestään tarvittaessa 
Vetokaapit pyyhitään ulkopuolelta
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Huolto-/huuhteluhuone 5xvko

Käsien desinfektio 
Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 
Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 
Kaatoaltaiden puhdistus 
Suihkulaitteiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 
Pesualtaiden taustaseinien pyyhintä 
Saniteettitarvikkeiden täydennys ja telineiden puhdistaminen
Kaapistojen ovista likaantuneiden kohtien pyyhintä 
Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä 
Lattian kosteapyyhintä

1xvko

Hyllyjen vapaiden tasopintojen pyyhintä 
Lattiakaivojen puhdistus
Huuhteluhuoneen DECO-koneen puhdistus

1xkk

Kalusteiden pystypintojen pyyhintä 
Ovien pyyhintä kauttaaltaan  
Lattian koneellinen puhdistus

Tarvittaessa

Käsihuuhde -täyttöpakkausten vaihto
Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten vaihto

Pyykkipussit 
vaihdetaan 
tarvittaessa ja telineet 
pyyhitään.
Likapyykkipussit 
kuljetetaan niille 
osoitettuun paikkaan. 
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Tuulikaappi 5xvko

Lasipinnat puhdistetaan 
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
Matto imuroidaan

1xkk

Lattia puhdistetaan maton alta
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Käytävät, odotusaulat, 

sisääntuloaulat

5xvko 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Kalusteet puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin, 
yhdistelmäkoneajo 
Matot imuroidaan

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Hissi 5xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Peilipinnat puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Portaat 5xvko pääportaat
2xvko muut portaat 
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Kaiteet puhdistetaan
Lattiat puhdistetaan
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kopiontitila 2xvko 

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Kokoushuone, ryhmätila 2xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pöydät puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Istuimet puhdistetaan 
Yhteistkäytössä olevien ATK-laitteiden näytön ja 
näppämistöjen puhdistaminen

6xvuosi

Tekstiilipintaiset kalusteet imuroidaan
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Lääkehuone 5xvko

Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pöytäpinnat puhdistetaan 
Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Huom! Siivous sovitusti, henkilökunnan oltava 

paikalla!
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Henilökunnan taukotila/ 

kahvihuone

5xvko 

Roska- (polttokelpoinen) ja biojäteastiat tyhjennetään ja 
puhdistetaan 
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

1xvko 

Ikkunalaudat ja muut vapaat tasopinnat puhdistetaan
Jääkaapin, mikroaaltouunin ( myös sisältä) ja pakastimen 
ulkopintojen pyyhintä

1xvuosi

Pakastimen sulatus
  

Henkilökunnan 
astioiden pesu ja 
astianpesukoneen 
täyttö/tyhjennys 
kuuluu 
henkilökunnalle. 
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Tilat Tehtävät ja taajuus Lisäselvitys

Wc tilat (osa wc-tiloista 

pukuhuoneissa)

5xvko 

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Wc-altaat puhdistetaan kauttaaltaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
 
1xvko

Ovet ja ovipielet puhdistetaan
Roiskekorkeudet puhdistetaan
Vapaat tasopinnat puhdistetaan

1xkk

Lattiakaivot puhdistetaan
Lattiat pestään



Henkilökunnan wc 5x viikossa

Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 
Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 
Peilien pyyhintä
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Pesualtaiden taustaseinien pyyhintä 
Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä 
Kosketuspystypintojen pyyhintä
WC -istuimien puhdistus
Lattian kosteapyyhintä 

Tarvittaessa

Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten vaihto 
Käsihuuhde -täyttöpakkausten vaihto

1xkk

Lattiakaivojen puhdistus
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Henkilökunnan pukuhuoneet 2xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
 
1xvko

Vapaat tasopinnat puhdistetaan
Penkit puhdistetaan

1xkk

Yläpölyt puhdistetaan
  

Pyykkipussit 
vaihdetaan 
tarvittaessa ja telineet 
pyyhitään.
Likapyykkipussit 
kuljetetaan niille 
osoitettuun paikkaan. 

Asiakkaiden pukuhuoneet 5xvko

Lattia pestään
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen pestään
Seinät puhdistetaan roiskekorkeudelta

1xkk

Lattiakaivot puhdistetaan
Yläpölyt puhdistetaan
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Siivoustilat 5xvko

Roskakorien tyhjennys ja puhdistus 
Pesualtaiden puhdistus pesuharjalla/hankaussienellä 
Käsipyyhetelineiden täyttö 
Seinistä roiskekohtien pyyhintä 
Tasopintojen pyyhintä 
Ovista ja ovenpielistä likaantuneiden kohtien pyyhintä
Lattian kosteapyyhintä 

Tarvittaessa

Saippua-annostelijoiden täyttö/täyttöpakkausten vaihto 

1xkk

Lattiakaivojen puhdistus
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Varastot 1xkk

Tahrat poistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin

Arkistot 1xvuosi

Tahrat poistetaan
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Tv ja monitorit 1xkk

Käytävillä/auloissa olevien INFO-TV- laitteiden puhdistus
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Kappeli ja kylmiö 1xvko tai tarvittaessa

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan
Kosketuspinnat pyyhitään
Tahrat poistetaan 
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan
Lavetit pestään kyseisen kohteen käytännön mukaan
Lattiat ja lattiakaivot puhdistetaan tarpeen mukaisin 
menetelmin
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Kuntosali 5xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan 
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta 
Kosketuspinnat pyyhitään 
Kuntosali laitteet pyyhitään ja puhdistetaan
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan 
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan 
Seinät roiskekorkeudelta puhdistetaan 
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin
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Osaston pyykki- ja liinavaatehuone 1xvko

Roska-astiat tyhjennetään ja puhdistetaan 
Tahrat poistetaan kaikilta pinnoilta 
Työtasot puhdistetaan 
Pesualtaat ympäristöineen puhdistetaan 
Saniteettitarvikkeet täydennetään ja telineet puhdistetaan 
Seinät puhdistetaan roiskekorkeudelta 
Lattia puhdistetaan tarpeen mukaisin menetelmin 



Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen ateria- ja puhtauspalvelut
Ylläpitosiivous sosiaali- ja terveysasemat ja -keskukset

Palvelukuvaukset 2026 Liite 12

Tilat

Verhot Verhojen huolto kuuluu asiakkaalle. 

Vaihtomatot Palveluntuottaja imuroi.

Tekstiilikalusteiden pesu Tekstiilikalusteiden pesu vain erikseen sovittaessa. Erillinen 
veloitus.

Saniteettitarvikkeet Tilataan asiakkaan toimesta. Siivoojan tulee ilmoittaa 
tilaustarpeesta hyvissä ajoin (n. 2 viikkoa ennen) sovitulle 
yhteyshenkilölle ennen tuotteiden loppumista. Siivooja 
huolehtii telineiden täyttämisen ja puhtaanapidon

IT-laitteet Kaikissa tiloissa IT-laitteista pyyhitään ulkokuoret 1 x vko. 
Yhteiskäytössä olevien koneiden näppäimistö ja näyttö 
kuuluvat laitoshuoltajan vastuulle 1xvko. Ns. 
työpistekohtaisten laitteiden näytön ja näppäimet puhdistaa 
henkilökunta itse.

Siirrettävät laatikostot, hyllyt ja 

tasot

Kaikissa tiloissa, joko pyörien päällä olevat tai muuten 
kevyesti siirrettävät laatikostot/tasot/hyllyt tulee siirtää 1 x vko 
ja puhdistaa lattia myös niiden alta.

Biojäteastian tyhjennys Taukotiloissa siivooja tyhjentää myös pienen biojäteastian, 
mikäli jätteiden lajittelu on talossa järjestetty.

Eritetahradesinfektion toteuttaminen on jokaisen työtekijän vastuulla. Veri- ja eritetahrat tulee poistaa 
välittömästi tahran ilmaantumisen jälkeen. Eritteissä on mikrobeille ravintoa, kosteutta ja suojaa, 
jolloin mikrobit pystyvät lisääntymään nopeasti.

Muuta huomioitavaa palveluntuottamisessa

Kosketuspinnat puhdistetaan päivittäin ja aseptinen työjärjestys on palvelussa tärkeää.

Siivousmenetelmien valinnassa otetaan huomioon lian laatu ja määrä. Vuodenajalla on vaikutusta 
mm. sisään kantautuvaan lian määrään ja sen luonteeseen. Siivoushenkilöstö osaa valita 
tarkoituksenmukaiset menetelmät eri tilanteissa.

Lattiat puhdistetaan päivittäin tarkoituksenmukaisin menetelmin likaisuuden mukaan. 
Yhdistelmäkonetta hyödynnetään mahdollisimman paljon - huomioiden kohteen lattiamateriaalien 
hoito-ohjeet. 

Siivouksessa käytettävät puhdistusaineet valitaan likamäärän ja lian laadun mukaisesti. 



Harvemmin tehtävien ja 

perussiivoustöiden suunnitelma 

Harvemmin tehtävien ja perussiivoustöiden suunnitelma / 
kuittauslomake tulee laittaa esille, esimerkiksi siivouskomeron 
oveen sisäpuolelle kaikkien nähtäville.

Tuolien/sohvien 

puhdistus/imurointi

6xvuosi kaikissa tiloissa tuolien/sohvien puhdistus/imurointi 
materiaalin mukaan.

Hammashuollon yksiköt Hoitohenkilökunta huolehtii hoitoyksikön puhdistamisen.

Lelujen pesu 1xkk . Huom. LELUJEN KIERRÄTYS, ei kaikki lelut kerralla 
esillä.

Tutkimuspöytien desinfiointi Terveysaseman puolella vastaanotto- sekä toimenpidetiloissa 
tulee tutkimuspöydät puhdistaa kauttaaltaan desinfioivalla 
puhdistusaineella kerran viikossa ja käyttää menetelmänä 
kosteapyyhintää. 

Laboratoriot Laboratorioiden kohdalla tulee huomioida 
puhtauspalvelulaskutuksen suhteen, onko laboratorion 
toiminta Pohteen vai NordLabin

Kaikkien kosketuspintojen ja wc-tilojen puhdistukseen tulee kiinnittää erityistä huomiota.


